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Schweizer Konsument:innen zahlen für 
idente Produkte wesentlich mehr als in 
Deutschland oder Österreich. So kostet  
1 kg Weizenmehl in Deutschland ab  
59 Cent, bei uns 1 bis 2 Euro und in der 
Schweiz 2,10 Franken (rund 2,20 Euro).  
Um den Einkaufstourismus einzudämmen, 
hat die Schweizer Regierung die Grenze für 
zollfreie Einfuhren von 300 auf 150 Franken 
pro Person und Tag gesenkt. Auch recht-
lich haben Schweizer:innen schlechte 
Karten. Die Schweiz ist das einzige west-
europäische Land, in dem geschädigte 
Konsument:innen nicht gemeinsam Firmen 
klagen können. Es gibt dort keine Sammel-
klage. Schweizer, die beim VW-Abgas
skandal zu ihrem Recht kommen wollten, 
hatten ein hohes Prozesskostenrisiko. Nur 
wenige gingen vor Gericht.

Nun hat der Schweizer Bundesrat (das ist 
die Regierung) im Dezember 2021 vorge-

schlagen, die Sammelklage einzuführen. 
Doch die Volksvertreter im eidgenössischen 
Nationalrat (das ist die größere Kammer  
im Parlament) lehnten im heurigen März 
dieses Ansinnen mit 112 zu 74 Stimmen ab. 
Wirtschaftsverbände hatten die Neuerung 
bekämpft. – Anders in Österreich: 2024 er-
reichten wir durch Sammelaktionen Rück-
zahlungen von 66 Millionen Euro. Unsere 
aktuelle VKI-Sammelaktion zur EVN-
Preiserhöhung läuft bis 31.7.2025. Bei ei-
nem durchschnittlichen Verbrauch kann 
die Rückzahlung bei Strom etwa 90 Euro 
und bei Gas 410 Euro ausmachen. Mehr 
unter: vki.at/EVN2025.

Ihr VKI-Team

Sie möchten uns schreiben? 
Nutzen Sie unser Kontakt-
formular auf konsument.at�
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Produktfinder. Mit Ihrem Abo oder bei Kauf eines 
24-h-Tickets haben Sie Zugriff auf unsere interaktiven 
Online-Tabellen (Produktfinder) mit detaillierten 
Testergebnissen. Filteroptionen erleich-
tern die gezielte Produktsuche. Eine Anlei
tung zur optimalen Nutzung gibt es unter 
konsument.at/produktfinder-hilfe
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Beschränkt  
wirksam 

VKI: 
BUCH

Gute Reise! 
Für den sorgenfreien Urlaub

Praktische Tipps, Rechtliches und  
hilfreiche Adressen für Pauschal-  

und Individualreisen aller Art  
konsument.at/gute-reise


