Ahnlich wie im Leben gibt es bei KONSUMENT
gewisse Eckpunkte im Jahreslauf, an denen man sich
orientieren kann und die einem bewusst machen,
wie weit die Zeit schon wieder fortgeschritten ist.
Die Sonnenschutzmittel sind ein solcher Eckpunkt.
Das Thema hat fiir uns auch deshalb eine beson-
dere Bedeutung, weil die Ergebnisse immer sehr
knapp daherkommen und weil es sich um einen
der am starksten nachgefragten Tests handelt.
Dadurch ist das Thema zwangslaufig mit einem
gewissen Stressniveau verbunden. Zum Ausgleich
signalisiert es zugleich, dass die sommerliche
Urlaubssaison kurz bevorsteht.

Weniger Arbeit bedeutet die Hauptreisezeit
freilich nicht fiir alle, denn bei uns haufen sich dann
naturgemal die Anfragen von Reisenden, deren
Urlaub anders verlaufen ist als geplant, oder die
ihn womoglich gar nicht erst antreten konnten.
Erstvor Kurzem ist wieder einmal ein groBBer Reise-
veranstalter in Konkurs gegangen.

Bei groberen Problemen werden Sie vermut-
lich ohnehin rechtlichen Rat und Unterstiitzung
bendgtigen. Oft gentigt aber schon Hilfe zur Selbst-
hilfe — und die bietet unser vor Kurzem erschiene-
nes Buch ,Gute Reise! Das KONSUMENT-Buch fiir
sorgenfreien Urlaub” (konsument.at/gute-reise).
Darin finden Sie viele hilfreiche Tipps —nicht nur fir
den Fall, dass etwas schiefgeht, sondern auch fiir
die umsichtige Reisevorbereitung.

Mietwagen sind eines der erfahrungsgemaB
problembehafteten Themen, die im Buch ausfiihr-
lich abgehandelt werden. Eine Zusammenstellung
der wichtigsten Fragen und Antworten finden Sie
auf Seite 30 dieser Ausgabe.

Nun wiinsche ich lThnen wie immer eine inte-
ressante KONSUMENT-Lektlire und einen guten
Startin die Sommer-Urlaubssaison.

Herzlichst

Mag. Gernot Schonfeldinger | Chefredakteur
gernot.schoenfeldinger@vki.at
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