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Feedback, das [fihdbäck]. (Engl.) feedback = 
Rückkopplung, Rückmeldung. Der Begriff stammt 
aus der Elektrotechnik. Als Rückmeldung im Sinne 
einer schriftlichen oder mündlichen Reaktion hat er 
den Weg in unsere Alltagssprache gefunden.

Der obige Absatz stammt aus dem „Lexikon für 
die digitale Welt“ (siehe auch Seite 43). Die Tat-
sache, dass das Buch überhaupt entstanden ist, 
und auch die Art, wie sein Inhalt aufbereitet ist, 
gehen auf Feedback, also Rückmeldungen, aus 
 unserer  Leserschaft zurück.

Rückmeldungen Ihrerseits sind auch wesent-
licher Bestandteil jeder KONSUMENT-Ausgabe. 
„Post an KONSUMENT“ ist der Platz für die klassi-
schen Leserbriefe. In den Rubriken „Plus“ und 
„ Minus“ veröffentlichen wir Ihre positiven oder 
negativen Erfahrungen mit Unternehmen. Der 
„ Lebensmittel-Check“, der „Greenwashing-
Check“ sowie „Vorsicht, Falle!“ basieren großteils 
auf Ihren Zuschriften. Der Titel der Seite „Sie fragen 
– wir antworten“ spricht für sich. Für all diese Rück-
meldungen beziehungswiese die Übermittlung 
 Ihrer persönlichen Erfahrungen, Beobachtungen 
und Anregungen möchte ich ein herzliches Danke-
schön sagen. Sie tragen damit zur thematischen 
Vielfalt jeder einzelnen Ausgabe bei.

Ein erfreuliches Feedback habe ich von einer 
Schulklasse bekommen, die an unserem Projekt 
„KONSUMENT in der Schule“ teilnimmt (konsu 
ment.at/kids-zb-2024). Es lautete sinngemäß: 
 Natürlich ist nicht jedes Thema für alle spannend. 
Aber am Ende findet immer jede:r etwas, das sie 
oder ihn interessiert oder auch persönlich betrifft.

In diesem Sinne wünsche ich Ihnen eine interessante 
und informative Lektüre mit der neuesten Ausgabe 
von KONSUMENT.
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