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Verbraucherbildung ist ein Schlagwort, das man 
in den Vereinsstatuten des VKI nachlesen kann. Sie ist 
als vorbeugende Maßnahme gedacht, damit Sie für 
den Konsumalltag gerüstet sind, die richtigen 
 Entscheidungen treffen und mögliche Probleme gar 
nicht erst auftreten. Die Verbraucherbildung ist eine 
unserer vielfältigen Aufgaben, der wir regelmäßig in 
Form von vertiefenden Artikeln, hilfreichen Tipps und 
informativen Videos nachkommen.

Informations- und Fortbildungsveranstal-
tungen sind ein weiteres Element der Verbraucher-
bildung. Sie haben wir jetzt aufgrund der Nachfrage 
thematisch ausgeweitet und auf neue Beine gestellt. 
Das heißt, sie werden vorwiegend online angeboten, 
mit dem Vorteil, dass die Teilnahme ortsunabhängig 
erfolgen kann. Der gängige Begriff für eine solche 
Veranstaltung lautet Webinar.

Webinar ist die Kurzform von Web-Seminar, wobei 
das englische Substantiv „web“ (= Netz) eine alter-
native Bezeichnung für das Internet ist. Interessanter 
als die Herkunft des Begriffs ist unser Webinar-Ange-
bot für die kommenden Monate, und das finden Sie 
unter vki.at/bildung sowie auszugsweise auf Seite 50 
in dieser KONSUMENT-Ausgabe. Die von unseren  
Expert:innen verständlich aufbereiteten Themen rei-
chen von Mietrechtsfragen über Immobilienkauf,  
Probleme mit dem Mietwagen, Wertpapiere in 
 Online-Depots bis zur veganen Ernährung und zur  
Testamenterstellung.

Auch für Jugendliche betreiben wir Verbrau-
cherbildung. Unser Projekt „KONSUMENT in der 
Schule“ läuft seit Jahren sehr erfolgreich. In der  
April-Ausgabe haben wir bereits eine Zwischenbilanz 
für das heurige Schuljahr gezogen: konsument.at/
konsumentinderschule23.
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