
Unser Artikel zu diesem Thema: www.europakonsument.at/wertersatz-PE_digital

………………………………… (Vorname, Nachname)
………………………………… (Straße, Hausnummer, Stiege/Türnummer)
………………………………… (Postleitzahl, Ort)
				EINSCHREIBEN
An
PE Digital GmbH
Speersort 10
20095 Hamburg

……………… am …………… (Ort und Datum des Schreibens)

Betrifft: Rückforderung des überhöht verrechneten Wertersatzes gemäß §16(1) FAGG
Parship / Elitepartner Mitgliedschaft, (nicht Zutreffendes löschen)
………………………………… (Vorname Nachname)
………………………………… (Chiffre)
………………………………… (Emailadresse, mit der Sie sich registriert hatten)

Sehr geehrte Damen und Herren,
Ich habe am ………………………………… (Datum) eine Mitgliedschaft bei Ihrer Datingplattform Parship / Elitepartner (nicht Zutreffendes löschen!) zur Chiffre	 …………………… (Chiffre wird der Benutzernamen Ihres Parship oder Elitepartner Kontos genannt und wird z.B. am Ende der URL ihrer Profilseite angezeigt) abgeschlossen. Am ………………………… (Datum)  erklärte ich den Rücktritt vom Vertrag gemäß § 11 FAGG. Sie stellten mir daraufhin einen Wertersatz in der Höhe von ………………  (Betrag laut Rechnung) Euro in Rechnung.

Laut Urteil des Obersten Gerichtshofs vom 23.10.2018, Aktenzeichen 4 Ob 179/18d, ist die von Ihrem Unternehmen bislang vorgenommene Art der Berechnung eines Wertersatzes gemäß §16(1) FAGG jedoch nicht zulässig. Auch der EuGH hat am 08.10.2020 in einem vergleichbaren Fall entsprechend entschieden (Rechtssache C-641/19).

Fest steht somit, dass der Wertersatz zeitanteilig zu berechnen ist und z.B. nicht anhand von zustande gekommenen Kontakten oder anderen Faktoren. Der OGH sprach in seinem Urteil unter anderem auch aus, dass in der computergenerierten Erstellung des Porträts der Partnerpersönlichkeit und des Persönlichkeitstest kein übermäßiger Aufwand zu sehen ist.

Da ich eine Mitgliedschaft von ……… Monaten (siehe Anmeldebestätigung) abschloss, Ihr Service aber nur ……… Tage (Anzahl der Tage bis zum Rücktritt) nutzte, schulde ich lediglich einen Wertersatz von ……… Euro. (Diesen Wert errechnen Sie folgendermaßen: Dividieren Sie die Kosten der Gesamtlaufzeit Ihres Vertrages durch die Anzahl der Tage der ursprünglich vollen Laufzeit! Multiplizieren sie den so errechneten Tagespreis mit der wirklichen Dauer Ihres Vertrages an Tagen bis zum Tag Ihrer Kündigung).
 
Ich fordere Sie daher auf mir den darüber hinausgehenden Betrag von …….  (Betrag, der zu viel bezahlt wurde) Euro binnen eines Monats auf das unten angeführte Konto gutzuschreiben.

Mit freundlichen Grüßen

……………………………… (Vorname) ……………………………… (Nachname)

……………………………… (Unterschrift)



Bankverbindungsdaten für Rückerstattung: 

IBAN		……………………………… 

BIC (SWIFT)	……………………………… 



Anlagen:
· Rechnung mit Wertersatzforderung von PE Digital


